UCHWALA NR CXXX/6/2026
MLODZIEZOWEJ RADY MIASTA POZNANIA

z dnia 25 czerwca 2026 r.

w sprawie skierowania do Prezydenta Miasta Poznania zapytania dotyczgcego mozliwosci
wprowadzenia komunikatéw gtosowych w jezyku angielskim, podczas przewozéw organizowanych
przez Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu

Na podstawie § 1 ust. 5 pkt 8 Statutu Mtodziezowej Rady Miasta Poznania, stanowigcego zatacznik do
uchwaty Nr LX111/993/VI/2014 Rady Miasta Poznania z dnia 25 lutego 2014 r. w sprawie utworzenia
Mtodziezowej Rady Miasta Poznania (t.j. Dz. Urz. Woj. Wlkp. z 2024 r. poz. 5875), uchwala sie, co
nastepuje:

§1
Mtodziezowa Rada Miasta Poznania wystosowuje zapytanie w sprawie mozliwosci wprowadzenia
komunikatéw gtosowych w jezyku angielskim, podczas przewozéw organizowanych przez Zarzad
Transportu Miejskiego w Poznaniu.

§2
Zapytanie stanowi zatacznik nr 1 do uchwaty.

§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

§4

Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczgcemu Mtodziezowej Rady Miasta Poznania.

Przewodniczgcy Mtodziezowej Rady
Miasta Poznania

/-/ Olaf Sramkowski
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Zatgcznik nr 1 do uchwaty nr CXXX Mtodziezowej Rady Miasta Poznania

Poznan, 25.06.2026

Urzad Miasta Poznania

ul. Plac Kolegiacki 17,
61-841 Poznan

Szanowny Pan

Jacek Jaskowiak

Prezydent Miasta Poznania

Zapytanie

W sprawie mozliwosci wprowadzenia komunikatéow gtosowych w jezyku angielskim, podczas
przewozOow organizowanych przez Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu.

Szanowny Panie Prezydencie,

Mtodziezowa Rada Miasta Poznania dostrzega potrzebe dalszego zwiekszania dostepnosci transportu
publicznego dla oséb odwiedzajgcych Poznan oraz cudzoziemcodw mieszkajgcych i studiujgcych w
naszym miescie. Budowanie wizerunku Poznania jako miasta otwartego, nowoczesnego i przyjaznego
dla oséb zréznych krajéw wymaga réwniez zapewnienia czytelnej i zrozumiatej informacji pasazerskiej.
W zwigzku z tym pragniemy zwréci¢ uwage na kwestie komunikatéw emitowanych podczas kontroli
biletdw w pojazdach komunikacji miejskiej. Obecnie komunikaty te sg przekazywane wytgcznie w
jezyku polskim, co moze utrudniaéich zrozumienie przez pasazeréw niepostugujacych sietym jezykiem.
W praktyce mozeto prowadzi¢ do nieporozumien podczas kontroli biletéw oraz powodowac trudnosd
komunikacyjne zaréwno po stronie pasazeréw, jak i kontroleréw.

W naszej ocenie zasadne bytoby rozwazenie wprowadzenia dodatkowego komunikatu w jezyku
angielskim, emitowanego réwnolegle do obecnie funkcjonujgcego komunikatu w jezyku polskim.
Rozwigzanie takie mogtoby przyczynic sie do poprawy jakosci obstugi pasazeréw oraz zwiekszenia
dostepnosci transportu publicznego dla osdb zagranicznych.

W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z uprzejma prosba o udzielenie odpowiedzi na nastepujgce
pytania:

1. Czy Miasto Poznan rozwaza wprowadzenie komunikatéw gtosowych w jezyku angielskim

informujacych o prowadzonej kontroli biletéw w pojazdach komunikacji miejskiej?

2. Czyod oséb wykonujgcych czynnoscikontrolerskie na zlecenie Zarzadu Transportu Miejskiego
w Poznaniu wymagana jest znajomos¢ jezyka obcego na poziomie umozliwiajgoym
komunikacje z pasazerami niepostugujgcymi sie jezykiem polskim? Jezeli tak, jakie sg

wymagania w tym zakresie?

Z wyrazami szacunku,
Radne i Radni Mtodziezowej Rady Miasta Poznania
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